
সেবা প্রদান েহজীকরণ: হজ বযবস্থাপনায় ডিজজটাল প্রযুজির প্রয়য়াগ 

  
  

ইসলাম ধর্ম ের অন্যতম মূল স্তম্ভ হজ। প্রতত তহজতর বছর ৯ ই জজলহাজ তাতরর্ে সসৌতি আরর্বর 

আরাফা ময়িার্ন্ উপতিত হর্য় ধমীয় আন্ুষ্ঠাতন্কতা করার জন্য পৃতিবীর তবতিন্ন সিশ হর্ত অসংেয 

মুসতলম আগ্রহী িার্কন্। বাংলার্ির্শর মুসতলমগণ একইিার্ব হজ পালর্ন্র জন্য প্রস্তুতত গ্রহণ কর্র 

িার্কন্। তর্ব, হজ পালন্ অর্ন্কটা আতি েক ও শারীতরক সক্ষমতার সর্ে তন্িেরশীল তবধায়, সকর্লর 

পর্ক্ষ হর্জ যাবার সুর্যাগ হয় ন্া। তারপরও, সমার্জ সকউ হর্জ যার্ব জান্র্ত পারর্ল তবিার্য়র পূর্ব ে 

আত্মীয়-স্বজন্, বনু্ধ-বান্ধব ও প্রততর্বশীরা হজযাত্রীর সর্ে শুর্িচ্ছা তবতন্ময় কর্র িার্ক এবং হজ 

সশর্ে সফরত আসার পর তার সর্ে কুশল তবতন্মর্য়র জন্য আর্সন্। এই সামাজজকতা িীর্ েতির্ন্র 

সংসৃ্কততর অংশ। 

  

বাংলার্িশ সির্ক সসৌতি আরর্ব যাতায়াত অর্ন্ক িুরূহ িাকায় অতীর্ত এর্িশ সির্ক হজযাত্রীর 

সংেযা অর্ন্ক কম িাকর্তা। সরাসতর তবমান্ সযাগার্যাগ চালুর কারর্ণ ধীর্র ধীর্র হজযাত্রীর সংেযা 

বৃজি পার্চ্ছ। ওআইতস'র তসিান্ত সমাতার্বক মসুতলম জন্সংেযার তিতির্ত প্রততটট সিশ হর্ত 

হজযাত্রীর সংেযা তন্ধ োতরত হয়। সসই তহসার্ব বাংলার্ির্শর অবিান্ ইর্দার্ন্তশয়া, পাতকস্তান্, 

িারর্তর পর চতুি ে। বাংলার্ির্শ হজযাত্রী অতীর্ত অতধকাংশ ৬০ বছর্রর অতধক হর্লও তবগত ১২ 

বছর্রর পতরসংেযার্ন্ সিো যায় সয ৪৫-৬০ বছর্রর মর্ধয হজযাত্রীর সংেযা উর্েের্যাগযিার্ব বৃজি 

পার্চ্ছ। এছাড়াও, অতীর্ত মতহলার্ির অংশগ্রহণ কম িাকর্লও অি েনন্ততক কারর্ণ মতহলার্ির 

অংশগ্রহণ প্রায় ৩৫% হর্য়র্ছ। 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                             সবতসস সসরা আইটট বযবহার পুরষ্কার ২০১০ 

 

২০১৪ সন্ পয েন্ত বাংলার্িশ হর্ত হজযাত্রীর সংেযা কের্ন্াই সসৌতি আরব হর্ত প্রিি সকাটার অতধক 

ন্া হওয়ায় হজযাত্রীর্ির জটটলতা হয়তন্। সরকার কতৃেক তন্ধ োতরত সসান্ালী বযাংর্কর একাউর্ে 

সমায়ার্েম ফী জমা এবং পরবতীকার্ল তিসার পূর্ব ে অবতশষ্ট টাকা জমা করর্ত হর্তা। ২০১৫ সার্ল 

বাংলার্ির্শর জন্য তন্ধ োতরত সকাটার অতততরক্ত হর্জ গমর্ন্চু্ছর কারর্ণ উক্ত বছর্র হজ বযবিাপন্ায় 

জটটলতার সৃটষ্ট হয়। সকল এর্জজি টাকা তবতিন্ন ব্রার্ে জমা সিওয়ার পর সিো যায় তন্ধ োতরত তির্ন্র 

আর্গই সকাটার অতধক হজযাত্রীর টাকা জমা হর্য়র্ছ। সযর্হতু, এই টাকা জমার জন্য সসন্ট্রাল সকান্ 



তসর্েম তছল ন্া সসর্হতু হজযাত্রীর টাকা জমার ক্রতমক ন্ম্বর সিওয়ার বযবিা ন্া িাকায় জটটলতার 

সৃটষ্ট হয়। সকান্ তসর্েম ন্া িাকায়, মন্ত্রন্ালর্য়র পর্ক্ষ, টাকা জমার অর্ন্কতিন্ পর্র হজযাত্রীর 

ক্রতমক ন্ম্বর তন্ধ োরণ করা বা সকান্ সকান্ বযজক্ত টাকা জমা তির্ত পার্রন্তন্ তা সন্াক্ত করা সম্ভবপর 

হর্তা ন্া। তন্বন্ধন্ তন্র্য় জটটলতা তন্রসর্ন্র জন্য সারা বছর ধম ে তবেয়ক মন্ত্রণালয়র্ক অর্ন্ক 

উর্িযাগ গ্রহণ করর্ত হর্য়র্ছ। 

  

হজযাত্রীর্ির তন্বন্ধন্ বযবিায় স্বচ্ছতা তন্জিতকরণ এবং ২০১৫ সার্ল হজযাত্রীর্ির সংেযা সসৌতি 

আরব সির্ক প্রাপ্ত সকাটার সবতশ হওয়ায় হজযাত্রীর্ির জন্য প্রাক-তন্বন্ধন্ বযবিার প্রর্য়াজন্ীয়তা 

অন্ুিুত হয়। বাস্তবতার আর্লার্ক ও সসৌতি ই-হজ তসর্ের্মর সর্ে সমন্বর্য়র জন্য সরকার ১১ই 

জান্ুয়াতর, ২০১৬ তাতরর্ে জাতীয় ওমরাহ ও হজ ন্ীততর্ত হজযাত্রীর্ির প্রাক-তন্বন্ধন্ বযবিা চালুর 

অন্ুর্মািন্ কর্র। এই ন্ীততর আর্লার্ক, হজযাত্রীবৃদ তাাঁর্ির সুতবধামত সমর্য় প্রাক-তন্বন্ধন্ কর্র 

একটট প্রাক-তন্বন্ধন্ ক্রতমক ন্ম্বর গ্রহণ করর্বন্। সসৌতি আরর্বর সর্ে তিপাতক্ষক চুজক্তর আর্লার্ক 

প্রাপ্ত সকাটার সর্ে সমন্বয় কর্র সরকার্রর তসিান্ত সমাতার্বক ক্রতমক ন্ম্বর অন্ুযায়ী প্রাক-

তন্বন্ধন্কারীর্ির হজযাত্রার পরবতী ধাপ সম্পন্ন করার জন্য আহবান্ করা হর্য় িার্ক। 

  

হর্জ গমর্ন্চু্ছ তবপুল সংেযক জন্গর্ণর প্রাক-তন্বন্ধন্সহ পুর্রা হজ বযবিাপন্ার কাজটট তিজজটাল 

করার পতরকল্পন্া সন্য়া হয়, যা ধার্প ধার্প বাস্তবায়ন্ করা হর্য়র্ছ। এই তিজজটালাইর্জশর্ন্র যাত্রাটট 

সহজতর তছল ন্া। হজসংতিষ্ট সকল অংশীজর্ন্র (stakeholder) তন্র্নাক্ত তবেয়গুতল তন্র্য় উর্িগ 

তছর্লা: 
  

১।      এই পিতত তিজজটাল তিিাইি ততরী করর্ব। গ্রামসহ বয়স্ক জন্গণ তিজজটাল পিতত সম্বর্ন্ধ 

ধারণা কম ও সহজপ্রাপয ন্া িাকার কারর্ণ হর্জ যাওয়া সির্ক বজেত হর্বন্, যা সমার্জ 

অসর্ন্তাে সৃটষ্ট করর্ত পার্র; 

২।     সারা সিশ হর্ত টাকা জমা সিওয়ার সুর্যাগ কীিার্ব িাকর্ব, যার্ত সির্শর প্রতযন্ত এলাকার 

জন্গণ হর্জ সযর্ত পার্রন্; 

৩।     প্রাক-তন্বন্ধন্ ক্রতমক ন্ম্বর কীিার্ব সিয়া হর্ব যার্ত ক্রতমক ন্ম্বর্রর স্বচ্ছতা তন্জিত করা 

যার্ব; 

৪।     বযজক্তর পতরচয় তকিার্ব যাচাই কর্র প্রাক তন্বন্ধন্ তকিার্ব সহজ করা যায়; 

৫।     প্রাক তন্বন্ধন্-সংক্রান্ত তিয কীিার্ব অবার্ধ সব ধরর্ণর জন্গর্ণর তন্কট সপৌৌঁছার্ন্া যায়। 

  

প্রাক্-তন্বন্ধন্ পিতত বাস্তবায়র্ন্র জন্য ধম ে তবেয়ক মন্ত্রণালর্য়র তন্র্িেশন্া ও অংশীজর্ন্র পরামর্শ ে 

তবজর্ন্স অর্টার্মশন্ প্রাক-তন্বন্ধন্ প্লাটফম ে বাস্তবায়ন্ কর্রর্ছ। এর ফর্ল প্রর্য়াজন্ীয় কায োবলী 

সহর্জ সম্পািন্ করর্ত পার্র। তবতিন্ন অংশীজর্ন্র মততবতন্ময় কর্র প্রাক-তন্বন্ধন্ প্লাটফম ে প্রণয়ন্ 

করা হর্য়র্ছ যার্ত: 
  

১।      িুয়া ন্ার্ম তন্বন্ধন্ কর্র তসতরয়াল ন্ম্বর সংরক্ষণ বর্ন্ধ জাতীয় পতরচয়পত্র ও পাসর্পাটে 

অন্লাইর্ন্ যাচাইর্য়র প্রচলন্; 

২।     ইউতন্য়ন্ তিজজটাল সসোরসহ একাতধক িার্ন্র মাধযর্ম প্রাক-তন্বন্ধন্ করার সুর্যাগ, যার্ত 

গ্রামসহ বয়স্ক জন্গণ তন্কটি সকর্ে তগর্য় প্রাক-তন্বন্ধন্ করর্ত পার্র; 

৩।     কাগর্জ আর্বিন্পর্ত্রর পতরবর্তে অন্লাইর্ন্ অল্প কর্য়কটট তিয তির্য় আর্বিন্ গ্রহণ; 



৪।     সমায়ার্েম ফী তন্তিেষ্ট বযাংর্ক সিয়ার পতরবর্তে সবশী সংেযক বযাংক তন্ব োতচত করায় সহর্জ 

ঝার্মলামুক্তিার্ব ফী ও অতগ্রম জামান্ত গ্রহর্ণর বযবিা। অি ে পতরর্শাধ তন্জিত হওয়ার 

পরই তাৎক্ষতণকিার্ব সািোর হর্ত স্বয়ংজক্রয়িার্ব প্রাপ্ত বযাংক কতৃেক প্রাক তন্বন্ধন্ ক্রতমক 

ন্ম্বর প্রিান্ করা, যা এ কায েক্রর্ম স্বচ্ছতা এর্ন্র্ছ; 

৫।     সকেীয় তিয সসবা িাপন্, সযোর্ন্ জন্গণ সটতলর্ফান্ ছাড়াও তবতিন্ন সসাশযাল তমতিয়ার 

মাধযর্ম তিয সসবা গ্রহণ করর্ত পার্র। সকল তিয, সন্াটটস হর্জর ওর্য়বসাইর্ট 

তাৎক্ষতণকিার্ব প্রিার্ন্র ফর্ল সরাসতর তিয সংতিষ্ট সকর্ল পার্চ্ছন্, যা সকার্ন্া গুজব বা 

তবভ্রাতন্ত িরূ কর্রর্ছ। 

 

হজযাত্রীর প্রাক-তন্বন্ধন্ হর্ত শুরু কর্র হজ পালন্ পয েন্ত পুর্রা প্রজক্রয়াটট তিজজটাল তসর্ের্ম আন্া 

হর্য়র্ছ। ফর্ল, প্রাক-তন্বন্ধন্, তন্বন্ধন্, এর্জজি িান্ান্তর, সমতির্কল সপ্রাফাইল, আইতি কািে, হজ 

অতফর্স তরর্পাটটেং, তিসা, গাইি ও টটর্কটটং তিয, ইর্লক্ট্রতন্ক টটকা সাটটেতফর্কটসহ প্রততটট পয োর্য় 

তিয অন্লাইন্ তসর্ের্ম প্রজক্রয়াকরর্ণর ফর্ল অতযন্ত গততশীল হর্য়র্ছ। তাৎক্ষতণক সসবা ছাড়াও 

ওর্য়ব সপাটোর্লর মাধযর্ম তিয সংগ্রর্হর বযবিা করা হর্য়র্ছ। পুর্রা কার্জ বযবিাপন্ার সুতবধার্ি ে 

সংতিষ্ট অংশীজর্ন্র িাটার্বর্জর সর্ে আন্তঃসংর্যাগ করা হর্য়র্ছ। ফর্ল অল্প তিয প্রিার্ন্র 

মাধযর্ম সসবা / তসিান্ত প্রিান্ সম্ভব করা যার্চ্ছ। প্রর্য়াজন্ীয় সক্ষর্ত্র হজযাত্রীর সমাবাইর্ল SMS কর্র 

তন্র্িেশন্া প্রিান্ এবং তিজজটাল তকয়স্ক / তিিাইস বযবহার্র প্রততটট সক্ষর্ত্র সসবার সময় ন্ূযন্তম 

পয োর্য় ন্াতমর্য় আন্া সগর্ছ। প্রতত বছর মূলযায়ন্ কর্র সসবা প্রজক্রয়ার ধাপ কমার্ন্া, বযবিাপন্ার 

তবতিন্ন কাজর্ক তসর্ের্মর আওতায় আন্া হয়। 

 

প্রাক -ডনবন্ধয়নর বাস্তবায়য়ন েরকাডর হজযাত্রীয়দর বযবস্থাপনার েুডবধােমূহ: 
  

·   জন্গর্ণর সিারর্গাড়ায় সসবা সপৌছার্ন্ার লর্ক্ষয ইউতন্য়ন্ তিয সসবার্কর্ের মাধযর্ম গ্রার্মর 

জন্গণ সরকাতরিার্ব হর্জর প্রাক-তন্বন্ধন্ করর্ত পারর্ছন্। 

·   হজ সমৌসুম শুরুর অর্ন্ক আর্গই সরকাতরিার্ব হর্জ গমর্ন্চু্ছর্ির তিয পাওয়ায়, ঢাকা 

হজ অতফস প্রর্য়াজন্ীয় প্রস্ততত তন্র্য় উন্নত সসবা তির্ত পারর্ছ। 

  

প্রাক -ডনবন্ধয়নর বাস্তবায়য়ন জনগয়নর েুডবধােমূহ: 
  

পূর্ব ে প্রাক - তন্বন্ধন্ বযবিা ন্া িাকায় হর্জ গমর্ন্চু্ছ বযজক্তর্ির পর্ক্ষ জান্া সম্ভব তছল ন্া সয তততন্ 

যার সার্ি হর্জ গমর্ন্র জন্য কিা বলর্ছন্ তততন্ আসর্ল সকান্ পির্ক্ষপ তন্র্য়র্ছন্ কীন্া।  এর্ত, 

প্রচুর সলাক পযার্কর্জর সমূ্পণ ে টাকা তবতিন্ন সলার্কর কার্ছ জমা তির্য় হর্জর প্রারতম্ভক সমর্য় 

জান্র্ত পারর্তন্ সয তততন্ প্রতাতরত হর্য়র্ছন্। বতেমার্ন্ তসর্ের্ম প্রাক- তন্বন্ধর্ন্র টাকা জমা তির্য় 

প্রাক-তন্বন্ধন্ হর্ল তততন্ হর্জর অর্ন্ক পূর্ব ে জান্র্বন্ তার প্রাক-তন্বন্ধন্ হর্য়র্ছ এবং তততন্ সকান্ 

সার্লর জন্য সম্ভাবয তাতলকায় আর্ছন্। এই তিতির্ত তততন্ তার আতি েক সলন্র্িন্ ও প্রর্য়াজন্ীয় 

প্রস্ততত তন্র্ত পারর্বন্। এ তবের্য় তবস্তাতরত জান্ার জন্য হজ তিয সসবার্কে সারা বছর তিয সহায়তা 

তির্চ্ছ। 

 

 

  



প্রাক -ডনবন্ধয়নর বাস্তবায়য়ন হজ এয়জজিয়দর েুডবধােমূহ: 
  

হজ বযবিাপন্ায় একটট বড় সমসযা হর্লা মধযস্বত্বর্িাগী চক্র, যারা গ্রাম পয োর্য় তবতিন্ন কিায় হর্জ 

গমর্ন্চু্ছর্ির কাছ হর্ত তবতিন্ন এর্জজির ন্াম কর্র টাকা গ্রহণ কর্রন্ অিচ ওই টাকা এর্জজির্ক 

তির্তন্ ন্া। সবতশরিাগ সক্ষর্ত্রই, সশে মুহুর্তে তারা মধযস্বত্বর্িাগী চর্ক্রর কাছ হর্ত হজযাত্রীর তিয 

ও সংেযা জান্র্তন্, যা তার্ির হজ বযবিাপন্ার কার্জ প্রর্য়াজন্ীয় পয োপ্ত সময় িাকত ন্া। এর্ত 

হজ এর্জজিরা সযমন্ হজযাত্রীর কার্ছ সমসযায় পরর্তন্, সতমতন্ বাংলার্িশ ও সসৌতি সরকার্রর 

কার্ছ তবতিন্ন প্রর্ের সম্মেুীন্ হর্তন্। বতেমান্ বযবিায়, হজ এর্জজি অর্ন্ক আর্গই হজ যাত্রীর 

সরাসতর তিয জান্র্বন্ যা তার্ক আতি েক সলন্র্িন্ এবং ওই হজযাত্রীর্ির জন্য প্রর্য়াজন্ীয় প্রস্তততর 

জন্য যর্িষ্ঠ সময় পার্বন্। ফর্ল, হজ বযবিাপন্ায় তারা অর্ন্ক উন্নত সসবা প্রিান্ করর্ত পারর্ছ 

এবং হজযাত্রীর সার্ি সরাসতর সযাগার্যাগ অর্ন্ক িুল সবাঝাবুজঝর্ক িরূ কর্র সাতব েক অতিজ্ঞতার্ক 

উন্নততর কর্রর্ছ। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 প্রাক -ডনবন্ধয়নর বাস্তবায়য়ন ধম ম ডবষয়ক মন্ত্রণালয়য়র েুডবধােমূহ: 
  

·   গ্রাম সির্ক হর্জ গমর্ন্চু্ছর্ির প্রতারণার হাত সির্ক সুরক্ষার জন্য এই তসর্েম অতযন্ত 

সহায়ক। গ্রার্মর হজযাত্রী তাৎক্ষতণকিার্ব হর্জ সযর্ত পারর্বন্ কীন্া, তাাঁর তসতরয়াল এবং 

তাাঁর আতি েক সলন্র্ির্ন্র অবিা জান্র্ত পারর্বন্। 

·   হজ সমৌসুম শুরুর অর্ন্ক আর্গই হর্জ গমর্ন্চু্ছর্ির তিয পাওয়ায়, মন্ত্রণালয় হজ 

বযবিাপন্ার উপর অতগ্রম পতরকল্পন্া করর্ত পারর্ছ।  

·   পূর্ব ে, হজ সমৌসুম শুরুর সময় হজযাত্রীর তিয পাওয়ায় হজ বযবিার সর্ে জতড়ত সকর্লর 

জন্য স্বল্পতম সমর্য় সামতগ্রক প্রস্ততত তন্র্ত সমসযা হত। এেন্, মন্ত্রণালয় সকল ধরর্ণর তিয 

তবর্িেণ কর্র অতগ্রম পতরকল্পন্া ও তবতিন্ন ধরর্ণর প্রশাসতন্ক কায েক্রম পতরচালন্া করর্ত 

পারর্ছ। 

·   হজ এর্জজির সর্ে হর্জ গমর্ন্চু্ছর্ির আতি েক সলন্র্িন্র্ক শৃঙ্খলার মর্ধয তন্র্য় এর্স হজ 

বযবিার মান্র্ক উন্নততর করর্ত সপর্রর্ছ। 

 

  

প্রাক-ডনবন্ধন পরবর্তী ২০২২ পয মন্ত হজ বযবস্থাপনায় গৃহীর্ত সেবা েহজীকরণ: 
  

১।    হজযাত্রীর তন্বন্ধন্ ও পরবতী সকল কায েক্রম অন্লাইন্ তসর্ের্ম বাস্তবায়ন্; 

২।    স্বািয সংক্রান্ত সপ্রাফাইল অন্লাইর্ন্ গ্রহর্ণর মাধযর্ম সসৌতি আরর্ব হজযাত্রীর্ির তচতকৎসা 

সসবায় বযবহার; 

৩।   তকউ তসর্ের্মর মাধযর্ম সসৌতি আরর্ব হজযাত্রীর্ির সসবা উন্নতকরণ; 

৪।    হজযাত্রীর্ির সমাবাইর্ল SMS এর মাধযর্ম তিয প্রিান্; 

৫।    হজ সংতিষ্ট সকল পক্ষর্ক একই তসর্ের্ম তন্র্য় আসার ফর্ল সাতব েকিার্ব কম সমর্য় সসবা 

প্রিান্ সহজ হর্য়র্ছ; 

৬।   ঢাকা হজ অতফর্স তকয়র্স্কর মাধযর্ম তরর্পাটটেং চালুর ফর্ল ৬ র্োর কাজটট ৩০ তমতন্র্ট 

ন্াতমর্য় আন্া সম্ভব হর্য়র্ছ; 

৭।    তিয আিান্ প্রিার্ন্র ফর্ল হজযাত্রীর্ির ইতমর্গ্রশন্ কায েক্রম সংতক্ষপ্ত সময় লাগর্ছ; 

৮।   ফ্লাইর্টর সকল তিয অন্লাইর্ন্ প্রিান্ সম্ভব হর্য়র্ছ; 

৯।    বাংলার্িশী হজযাত্রীর্ির তাাঁবুর অবিান্ সম্বতলত তমন্া ও আরাফার বাংলায় মযাপ প্রণয়ন্ 

এবং অন্লাইর্ন্ প্রকাশ; 

১০।  িযাশর্বার্িের মাধযর্ম মতন্টতরং তসর্েম প্রচলন্ 

  

২০২৩ েয়ন সয েকল সেবা েংযুি করা হয়: 
  

১।    প্রাক তন্বতন্ধত হজযাত্রীর্ির যাাঁরা যাত্রা বাততর্লর জন্য আর্বিন্ করর্তন্, তাাঁর্িরর্ক সচর্কর 

পতরবর্তে বতেমার্ন্ BEFTN প্রজক্রয়ায় অি ে তরফান্ড চাল ুকরা হয়। এর্ত, সারার্ির্শর জন্গণর্ক 

অি ে তন্র্ত ঢাকায় আসর্ত হর্চ্ছ ন্া। 

২।    অতীর্ত বিতল হজযাত্রীর্ির আর্বিন্ একাতধক প্রজক্রয়ায় তন্স্পতি করা হর্তা, এর্ত হজ 

এর্জজির্ির বিতল হজযাত্রীর তবের্য় তসিার্ন্তর জন্য পূণ োে প্রস্তুতত তন্র্ত সময় লাগর্তা। 

২০২২ সন্ সির্ক এটট হজ এর্জজির তন্কট স্বয়ংজক্রয়িার্ব বিতল হজযাত্রীর অন্ুর্মািন্ 



সছর্ড় সিয়া হয় যার্ত তারা তাৎক্ষতন্ক কাজটট সম্পািন্ করর্ত পার্র। তর্ব, বিতল হজযাত্রী 

সংক্রান্ত সকার্ন্া অতির্যাগ সপর্ল শাজস্ত হর্ব মর্ম ে শতে িাকায় এধরর্ণর সহজীকরণ 

এর্জজিরা অপবযবহার কর্রতন্। 

৩।   সসৌতি সরকার্রর তবতধর কারর্ণ ৬৫ বছর উর্িে তন্বতন্ধত হজযাত্রীর্ির অি ে সফরত 

সহজীকরণ 

৪।    হজ পযার্কর্জ গৃহীত োবার্রর অি ে হজ ফ্লাইর্টর পূর্ব ে হজ কযার্ম্প ন্গি প্রিান্ করা হর্তা। 

এর্ত, লম্বা লাইর্ন্ িা াঁতড়র্য় অি ে সংগ্রহ করর্ত হর্তা। এবছর তাাঁর্িরর্ক  BEFTN প্রজক্রয়ায় স্ব 

স্ব বযাংক একাউে এ অি ে সফরত সিয়ায় হজযাত্রীর্ির জন্য সুতবধা হর্য়র্ছ। 

৫।   তবিযমান্ হর্জর সহল্পলাইর্ন্ হজযাত্রীর্ির সহর্জ মর্ন্ রাোর জন্য শটে সকািতিতিক 

১৬১৩৬ ন্ম্বর চালু করা হয়। 

৬।   ই-হজ তসর্ের্মর সর্ে সমন্বয় কর্র E-Hajj BD সমাবাইল অযাপ চালু করা হয়। এর্ত প্রাক-

তন্বন্ধন্ ও তন্বন্ধন্, প্রাক-তন্বন্ধন্ ও তন্বন্ধন্ তরফান্ড করার পাশাপাতশ হজযাত্রীর্ির তবতিন্ন 

তিয প্রিার্ন্র সুর্যাগ আর্ছ। হজ এর্জজির ইউজারর্ির তবতিন্ন আর্বিন্ এর মাধযর্ম গ্রহণ 

ও সসবা প্রিান্ করা হর্চ্ছ। িতবেযর্ত ধার্প ধার্প সকল সসবা এোর্ন্ সংযুক্ত হর্ব। 

৭।    হজযাত্রীর্ির জন্য প্রিান্ করা তবন্ামূর্লযর ঔেধ যিাযিিার্ব প্রিার্ন্র তন্জিতকর্ল্প 

সমতিতসন্ সোর ও সপ্রসজক্রপশন্ এতন্ট্রর জন্য পরীক্ষামূলকিার্ব চালু করা হর্য়র্ছ। এর্ত, 

বতেমান্ বছর্রর ঔেধ বযবিাপন্া ও পরবতী হর্জ ঔেধ ক্রর্য়র পতরকল্পন্া সহজতর হর্ব। 

৮।   পরীক্ষামূলকিার্ব সরকাতর মাধযর্মর হজযাত্রীর্ির প্রাক-তন্বন্ধন্ তফ অন্লাইর্ন্ গ্রহণ। 

  
  

হজ বযবিাপন্া সম্পর্কে সপাটোল: www.hajj.gov.bd 

 


